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Documentación para Asociados 

 

Reuniones Capitulares Año 2024 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Orden del Día 
 

1. Verificación del cuórum. 

 

2. Lectura y aprobación del orden del día. 

 

3. Lectura, discusión y aprobación del acta de la reunión capitular 

anterior. 

 

4. Presentación de informes por página: 

 

Comité de Crédito. 

 

Junta de Vigilancia. 

 

Junta de Directores. 

 

Informes Financieros. 

 

5. Presentación del presupuesto de ingresos y gastos para el período 

socioeconómico 2024. 

 

6. Presentación del presupuesto de inversiones para el período 

socioeconómico 2024. 

 

7. Presentación de resoluciones. 

 

8. Elección de delegados. 

 

9. Asuntos varios. 

 

10. Clausura. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

INFORME DEL COMITÉ DE CRÉDITO 

LXV Asamblea y XXII de Delegados 

Ejercicio Socioeconómico del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 

 

 

Distinguidos asociados, con un grato saludo nos dirigimos a ustedes, 

agradeciéndole en primera instancia a Dios por permitirnos culminar 

satisfactoriamente todas las funciones del Comité de Crédito. A su vez les 

deseamos infinitas bendiciones a todos los que conformamos esta 

prestigiosa empresa Cooperativa. 

A continuación, presentamos a consideración de ustedes el informe del 

ejercicio socioeconómico que corresponde al año 2023. 

 

El día 28 de marzo de 2023 nos reunimos para la instalación del Comité de 

Crédito quedando la distribución de cargos de la siguiente manera: 

 

Presidente Téc. Francisco Espino 

Vicepresidente Profa. Yaribel Saavedra de Vásquez 

Secretaria Licda. Milagros Juárez 

Primer suplente Sr. José Manuel Vergara 

Segundo suplente Sra. Dania de Espino 

 

En este periodo, se realizaron 30 reuniones ordinarias, donde fueron 

aprobadas 604 solicitudes y se negó 1 solicitud por inestabilidad en la 

actividad a la que se dedica y otros factores; además, se extendieron 22 

prórrogas y se aplazaron 78 solicitudes por análisis e inspección.  

 

Es importante señalar que en este periodo se aprobaron 30 solicitudes de 

arreglo de pago post-moratoria, todavía como consecuencia de la 

pandemia. 

 

En nota recibida el día 2 de junio de 2023, La Licda. Milagros Juárez 

presentó su renuncia formal como miembro del Comité de Crédito en su 

cargo como secretaria, debido a que mediante un periodo de reclutamiento 

en esta empresa cooperativa fue seleccionada para ejercer las funciones de 

oficial de cobros a partir del viernes 5 de junio de 2023. 

 

 

 

 



 

 

 

Luego de esto procedemos a la distribución de nuevos cargos para el 

Comité de Crédito con el primer suplente, quedando de la siguiente 

manera: 

 

Presidente Téc. Francisco Espino 

Vicepresidente Sr. José Manuel Vergara 

Secretaria Profa. Yaribel Saavedra de Vásquez 

Primer suplente Sra. Dania de Espino 

 

Participamos de actividades organizadas por nuestra empresa Cooperativa 

como: seminarios y capacitaciones. Además, se realizaron giras de 

inspecciones a fincas y bienes ofrecidos en garantías con el fin de 

comprobar su mantenimiento y si se encontraban en buen estado. De igual 

forma, se visitaron algunos proyectos: viviendas, agrícolas y ganaderos 

para verificar su desarrollo y si mantenían los valores de acuerdo con lo 

que indica el avalúo de la propiedad, Cabe señalar que dentro de estas 

inspecciones nos percatamos de que en algunos casos los valores 

presentados eran muy altos y se tomaron medidas como no aceptar la 

garantía o bajar el monto del préstamo Todo esto para proteger los 

intereses de nuestra Cooperativa y de nuestros asociados. 

 

Presentamos Cuadro Comparativo de los Préstamos Aprobados  

en los años 2022-2023 

Rubros Solicitudes 

2022 

Monto de 

Crédito 2022 

Solicitudes 

2023 

Monto de 

Crédito 2023 

Agropecuario 99 1,960,984.94 74 1,669,057.25 

Vivienda 113 1,066,480.83 89 938,067.03 

Personal 450 1,763,290.33 414 1,739,488.43 

Comercial 28 789,872.26 14 247,856.46 

Urgencia 15 12,204.03 8 6,418.17 

Mipyme 

Comercial 

9 337,397.06 4 97,458.06 

Mipyme 

Agropecuario 

9 512,318.59 1 102,480.00 

Fondhabi 

2018 

1 14,481.91 0 -------------- 

Total 724 6,457,029.95 604 4,800,824.86 

 



Debido a la crisis financiera que atraviesa actualmente nuestro país que 

no escapa de ésta el movimiento cooperativo tal y como se aprecia en el 

cuadro comparativo observamos una disminución en la cantidad de 

solicitudes y préstamos aprobados. 

 

De manera infinita, le agradecemos a la compañera Yaribel S. de Vásquez 

quién este año culmina su segundo periodo en el Comité de Crédito, 

agradecemos su compromiso y fidelidad con nuestra empresa y le 

exhortamos a seguir apoyando el cooperativismo.  

 

Agradecemos también a la gerencia, colaboradores y directivos el apoyo 

dispuesto para el cumplimiento de nuestras funciones. 

 

 

 

 

 

(Fdo) Téc. Francisco Espino                      (Fdo.) José Manuel Vergara                                                          

            Presidente                                                    Vicepresidente   

 

 

 

 

     (Fdo.) Profa. Yaribel Saavedra de Vásquez 

     Secretaria       

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

    INFORME ANUAL DE LA JUNTA DE VIGILANCIA 

     PERIODO SOCIECONÓMICO  

                     Del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023 

                       Cooperativa José del Carmen Domínguez, R L.  

    Asamblea Anual LXV y por Delegados XXII 

 

Nosotros, la Junta de Vigilancia, en primera instancia agradecemos a Dios 

y a nuestra Cooperativa, todo el apoyo que se nos brindó en el pasado año 

2023 para que nuestro ente fiscalizador (Junta de Vigilancia) cumpliera 

con la Ley, el Estatuto y los Reglamentos que rigen nuestra Cooperativa. 

 

La nueva Directiva de la Junta de Vigilancia para el periodo 2023 quedó 

integrada de la siguiente manera: 

 

Presidente:               Licdo. Sergio De Gracia.  

Vicepresidente:        Licdo. Rolando Osorio. 

Secretario:              Licdo. Moisés A. Vergara G.      

1- Suplente:       Luis Saturno. 

2- Suplente:      Vielka Medina.   

 

Durante este periodo se realizaron 34 reuniones ordinarias de las cuales dos 

(2) fueron en consulta con Asesoría Legal una (1) con la Licenciada Nilsa 

Espino y una (1) con el licenciado Eloy Espino y por último una (1) con 

Asesoría Financiera con el licenciado Dolores Zarzavilla. 

 

Se realizaron además tres (3) reuniones extraordinarias Una (1) para 

distribución de cargos y dos (2) con el Comité de Crédito, estas dos (2) 

últimas tuvieron el objetivo de estipular consideraciones y 

recomendaciones de temas que considerábamos en su momento de suma 

importancia para el desarrollo y funcionamiento de nuestra cooperativa, 

dichos temas a tratar fueron Proyecto Residencial Loma La Jagua, cartera 

de préstamos, morosidad, cierre de la sucursal Panamá y otros. 

 

En el desarrollo de nuestro plan de trabajo, que conllevan y contempla la 

Ley y el Estatuto de la Cooperativa, llevamos a cabo las siguientes 

actividades:  

1. Revisión de los libros contables de la cooperativa. 

2. Se realizaron arqueos de los fondos de caja, tanto en la Casa Matriz 

como en la sucursal de Macaracas.  



3. Se verificó el manejo de efectivo, al igual que la conciliación 

bancaria. 

4. Se realizó gira a la sucursal de Macaracas.  

5. Se le dio seguimiento a las solicitudes de ingresos y retiros de 

asociados. 

6. Revisión y discusión, semanalmente, de los acuerdos tomados por la 

Junta de directores en sus reuniones. 

7. Reuniones constantes con la Gerente, Auditora Interna, 

Departamento de cobros, Contabilidad, Cumplimiento y Junta de 

Directores para tratar temas administrativos correspondientes a sus 

cargos. 

8. Revisión de los libros de actas de diferentes cuerpos directivos y 

comités. 

9. Giras al proyecto residencial de Loma La Jagua y seguimiento a la 

gestión de venta de las casas construidas. 

10. Revisión de cuentas a directivos y colaboradores. 

11. Revisión y seguimientos de proyectos financiados por la 

Cooperativa. 

12. Gira e inspección a propiedades y proyectos de asociados puestos 

en garantías para obtener préstamos. 

13. Participación en los informes de auditoría y seminarios facilitados 

por el IPACOOP. 

14. Verificación del cumplimiento de Juntas y Comités. 

15. Verificación del cumplimiento de presupuesto de inversión y el de 

ingresos y gastos. 

16. Verificación y seguimiento a la aplicación del Control Interno. 

17. Participación en las actividades del aniversario de la Cooperativa. 

18. Seguimiento y fiscalización de la reestructuración de préstamos de 

diferentes asociados que presentaban morosidad. 

19. Seguimiento y fiscalización a los trámites correspondientes para 

mejorar y agilizar la movilización y despegue del Proyecto 

Residencial de Loma La Jagua. 

20. Revisión al azar de saldos de asociados con relación a préstamos y 

aportaciones. 

21. Asistencia a las actividades de formación y capacitación 

organizados por el Comité de Educación. 

22. Participación de forma virtual y presencial a los diferentes 

seminarios y charlas dictados durante el periodo. 

23. Participación y fiscalización de tómbolas del Día del Padre, Día de 

la Madre e incentivos por aniversario de la Cooperativa.   



24. Revisión y comprobación del cumplimiento de los contratos. 

25. Inspección de los bienes adjudicados. 

26. Revisión de informes de morosidad y préstamos vencidos. 

27. Revisión de información del personal colaborador y asesores. 

28. Revisión de las variantes en cuanto a las tasas de los intereses 

pagados (plazos fijos y corriente) tanto a asociados como a 

terceros. 

29. Revisión mensual del balance general ajustado por unidad de 

negocio y los análisis financieros.  

30. Seguimiento y verificación de la aplicación de los Reglamentos y 

Manuales de la Cooperativa.       

31. Revisión y análisis del trabajo especial realizado a final del año 

2023 por el IPACOOP. 

 

Queremos resaltar el interés y esfuerzo que ha tenido la Junta de 

Vigilancia en que el proyecto residencial Loma La Jagua siga de la 

mejor manera posible en su desarrollo social y económico en beneficio 

de nuestra cooperativa. 

 

 

(Fdo.) Licdo. Sergio De Gracia G.          (Fdo.) Licdo. Rolando Osorio               

Presidente de Junta de Vigilancia     Vicepresidente de Junta de  

            Vigilancia  

 

 

 

        (Fdo.) Licdo. Moisés Vergara    

    Secretario de Junta de Vigilancia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE LA JUNTA DE DIRECTORES 

 

LXV Asamblea Anual y XXII por Delegados 

Ejercicio Socioeconómico del 01 de enero al 31 de 

diciembre de 2023. 

 
Con sumo agrado les presentamos a su consideración, señores 

Asambleístas, el Informe de la Junta de Directores cumpliendo así con la 

Ley, Estatuto y Reglamentos. 

 

1. Organización: El 29 de marzo de 2023 se realizó la reunión de 

instalación mediante votación libre y democrática, tal como lo 

establece la Ley. La directiva quedó integrada así: 

 

• Presidente: Profa. Nereyda Delgado B. 

• Vicepresidente: Prof. Génesis Díaz M. 

• Secretaria: Profa. Isernit M. de Díaz. 

• Tesorera: Profa. Berlis de Atencio. 

• Vocales: Maestro Luis Castillo. 

• Prof. Milciades A. Pinzón R. 

• Profa. Esther Rivera de Saucedo. 

• Primer suplente: Librada Cortez C. 

• Segundo suplente: Aníbal Julio Caballero. 

• Tercer suplente: Ubaldino Ramos Cortez. 

 

2. Designación de Comisiones de Trabajo: Con el propósito de hacer más 

productivo el caudal de trabajo que corresponde a la Junta de 

Directores, se designan comités de manera tal que se dé la dinámica de 

trabajo en equipo. 

 

Dichos Comités fueron: 

Comité de Educación. 

Comité de Recuperación. 

Comité de Cumplimiento. 

Comité de Empresa. 

Cada comité realiza las atribuciones que le competen en respuesta a su 

plan de trabajo y de sus respectivos manuales y reglamentos.  

 



3. Cumplimiento de resoluciones: Se da cumplimiento a la Resolución A-

01-2023, presentada y aprobada en la LXIV Asamblea Anual y XXI por 

Delegados, donde se autoriza a la Junta de Directores para que 

proceda con el cierre de las operaciones en la Sucursal de Panamá y 

también autoriza para vender o alquilar el edificio propiedad de la 

Cooperativa de Servicios Integrales José del Carmen Domínguez, R.L. 

en los mejores términos para la Cooperativa. En ejecución. 

 

4. Cumplimiento del presupuesto de inversión: El presupuesto de 

inversión ejecutado fue el siguiente: 

 

Casa Matriz:  

     2 Computadoras completas marca Dell     1,600.00 

     y licencias Office 2021para gerencia y recepción  

     

    Cambio de central de aire acondicionado                      14,924.78 

  

    Total de la inversión                      B/.16,524.78 

 

5. Acuerdos relevantes aprobados por la Junta de Directores: 

• Contratar la empresa Fríos de Azuero para reemplazar la central 

de aire del Salón Julián Díaz de la Cooperativa, mano de obra y 

todo lo necesario para la instalación y limpieza de los ductos de 

fibra de vidrio por la suma de B/ 14,888.78 según cotización. 

• Aprobar la ejecución del presupuesto de inversión del ejercicio 

socioeconómico 2023. 

• Participación en la reunión de consulta a nivel nacional de los 

documentos borradores de la Ley 17 del 01 de mayo de 1997 en el 

salón Julián Díaz de la Cooperativa JOCADOM, R.L. 

• Aprobación del Manual para la Prevención del Delito de Blanqueo 

de Capitales, el Financiamiento para la Proliferación de Armas de 

Destrucción masiva con Enfoque en Gestión de Riesgo. 

• Contratar a la Empresa Calvo, S.A. para la elaboración de la valla 

publicitaria del Proyecto Residencial Loma La Jagua por la suma 

de B/ 556.00. 

• Se aprobaron 32 demandas judiciales. 

• Participación en la “Conferencia Magistral” Investigaciones 

Judiciales en Blanqueo de Capitales en modalidad virtual. 

• Suspender temporalmente las prórrogas establecidas en el 

Reglamento de Crédito. 

• Análisis, revisión y aprobación de los siguientes reglamentos: 



1. Reglamento de Ingresos, egresos y reingreso, admisión de 

terceros. 

2. Reglamento de Beneficios. 
3. Modificación del Reglamento de Fondo de Compensación. 

  
 

 

 

 

       BENEFICIOS SOCIALES DEL EJERCICIO 

SOCIOECONOMICO 2023 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. 

   
BENEFICIOS                  BENEFICIADOS TOTALES 

   
Fondo de hospitalización. 37   3,595.00 

Fondo de lentes. 237 11,435.00 

Fondo funerario. 7  2,100.00 

Fondo para exámenes  34  2,480.00 

especializados (Cat y resonancia 

magnética).  19,610.00 

   
Asistencia Educacional   
Asistencia primaria. 2      300.00 

Asistencia secundaria. 3      810.00 

Asistencia universidad. 0         0.00 

  1,110.00 

   
Seguro colectivo de vida asociados,  47,532.14 

directivos y colaboradores   
   
Seguro de protección de préstamos  94,710.38 

   
Seguro de protección de ahorros y   44,716.23 

Aportaciones.   
   
Pago del  50 % de las minutas   3,086.28 

de las hipotecas   
   
TOTAL  210,765.03 

 

 

 

 



 

 

Proyecto residencial Loma La Jagua: 

 

Desde el año, 2013 la Asamblea por Delegados a través de la Resolución 

No. A2-2013 aprobó el inicio del proyecto residencial Loma La Jagua. 

Se inicia la construcción de viviendas, casa modelo y 10 viviendas más. 

 

En los años 2019, 2020, 2021, sufrimos la pandemia del COVID-19 y se 

suspenden los trabajos. 

 

En marzo de 2023, Asamblea por Delegados, en el punto de asuntos varios, 

el Sr. Presidente David Vergara G. brinda detalles en cifras del estado del 

proyecto y las propuestas de compra del mismo por parte de algunos 

inversionistas. 

La respuesta de los asambleístas fue que no se vendiera que se diera más 

promoción a través de estrategias. La Junta de Directores 

responsablemente inicia con la colocación de la valla publicitaria.  

 

En la actualidad, tenemos ocho viviendas en proceso de venta, pero aún no 

ha sido posible debido al funcionamiento de la planta de tratamiento. Se ha 

dilatado la coordinación entre IDAAN, NATURGY y los ingenieros de 

RODSA, S.A.  

 

En la segunda semana de enero 2024 se hará la inspección por parte del 

IDAAN para proceder con la entrega de la vivienda a la persona 

interesada. 

Se ha coordinado con la Caja de Ahorros para el financiamiento de los 

interesados en adquirir viviendas de 3 y 2 recámaras.  

 

 

INFORME DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN 

 

Nos complace presentar el Informe de nuestra gestión con el Comité de 

Educación. La distribución de cargos se realiza el día 22 de agosto de 

2023. 

 

Queda integrada como a continuación se detalla: 

Presidente:   Profa. Isernit M. de Díaz  

Vicepresidente:  Prof. Génesis Díaz M. 

Secretaria:   Licda. Digna de Vargas 

Tesorero:   Maestro Luis Castillo. 

Vocal:   Profesora Esther de Saucedo. 



 

El plan de trabajo preparado para el período fue desarrollado como se 

detalla seguidamente, 

 

Área de Formación y Capacitación: 

1. Se realizaron 11 seminarios de inducción con 99 posibles asociados. 

2. Seminario para delegados. 

3. Conferencia en el marco del Día Internacional de la Mujer: Rol de la 

Mujer en la sociedad. 

4. Seminario sobre avances y nuevos retos para prevenir los delitos 

financieros. 

5. Capacitación sobre Manejo de las Relaciones Interpersonales en el 

Ambiente Laboral. 

6. Seminario sobre Cobranzas”. 

7. Charla “Prevención del cáncer de mamas y próstata. 

8. Cena Conferencia “JOCADOM, R.L., Historia y Desafíos” en el 

marco de los 66 Aniversario de la Cooperativa. 

9. Charla sobre la Ley 23. 

 

Área de información y divulgación: 

1. Edición de boletines informativos. 

2. Entrega de tríptico con versos y oraciones en honor de la Virgen de 

Las Mercedes. 

3. Entrega de Canasta con víveres a la Parroquia, durante la novena de 

la Cooperativa para que sean distribuidos a las personas de escasos 

recursos económicos.  

 

Área Social y Cultural: 

1. Apoyamos en los actos realizados en conmemoración de los 66 

Aniversario de nuestra Cooperativa. 

Agradecemos a Dios por habernos permitido desarrollar la labor 

encomendada y a ustedes por la confianza depositada en nosotros. 

 

 

 

COMITÉ DE RECUPERACIÓN PATRIMONIAL. 

 

Durante el período socio económico 2023 el Comité quedó conformado de 

la siguiente manera: 

Presidente: Profesora Berlis S. de Atencio 

Vicepresidente: Maestro Luis E. Castillo C. 

Secretario: Licenciado Carlos A. Soriano C. 

 



 

Realizamos 24 reuniones en las cuales participamos el Comité en pleno 

oficiales de cobros y gerencia en donde trabajamos insistentemente en la 

recuperación de la cartera morosa, realizando una cobranza masiva en la 

cual participó todo el personal y donde se establecieron horarios de 

atención especiales por un mes, cuyos resultados fueron satisfactorios, sin 

embargo, a medida que salían algunos asociados del cuadro ingresaban 

otros con morosidades más altas. 

 

En el mes de agosto de 2023 el Comité fue reestructurado debido a la 

renuncia de un miembro y quedó integrado de la siguiente manera: 

Presidente: Maestro Luis E. Castillo C. 

Vicepresidente: Profesor David Vergara G. 

Secretaria: Profesora Berlis S. de Atencio. 

 

Este nuevo Comité realizó 15 reuniones de agosto a diciembre de 2023. El 

total de reuniones durante el período fue de 39 en donde analizamos 722 

cuentas de asociados morosos.   

Dentro de nuestro plan de cobranzas hemos efectuado diversas gestiones 

entre las cuales podemos mencionar: 525 llamadas telefónicas, 273 

mensajes de WhatsApp,114 visitas a asociados a sus residencias, 198 

visitas de asociados al Departamento de Cobros y gerencia, 114 notas de 

cobros entregadas, 3 daciones en pago por la suma de B/.586,534.57, 

arreglos de pagos a 18 asociados en status de morosidad por la suma de 

B/.391,747.35, seis cuentas pendientes por arreglos de pago, ya que deben 

finalizar trámites legales. También atendimos varias cortesías de sala. El 

total de la recuperación durante este año 2023 fue de B/.516,045.42 

 

El objetivo primordial del Comité de Recuperación Patrimonial es  bajar el 

porcentaje de morosidad para cumplir con las normativas establecidas, 

pero la morosidad se ha incrementado debido al arrastre de pandemia, los 

cierres de calles, y la difícil situación económica en que vive nuestro país 

actualmente, adicional a lo antes mencionado hacemos énfasis en que 

muchos de nuestros asociados productores se han visto afectados debido al 

incumplimiento de la Ley de Granos, subsidios en los rubros de cebolla, 

arroz, zapallo y la porcinocultura. 

 

Comprendemos las diversas situaciones que confrontan cada uno de los 

asociados de esta cooperativa, y nuestro deber es establecer los 

mecanismos que contribuyan a apoyarlos y a la vez recuperar ese capital 

prestado; sin embargo la recuperación es lenta y cada día la situación 

económica empeora, esperamos que en este nuevo año puedan cumplir con 

los compromisos adquiridos y de esta manera  recuperar ese capital 



invertido y así nuestra cooperativa se mantenga sólida en beneficio de 

todos nuestros asociados. 

 

 

 

COMITÉ DE RIESGO: 

 

Luego de instalado el Comité de Riesgo para el ejercicio socioeconómico 

2023-2024; cuyos miembros son: 

 

Profesor Milciades A. Pinzón R. 

Profesora Nereyda Delgado B. 

Profesor Génesis Díaz M. 

 

Se asignó al miembro integrante del Comité de Riesgo en el Comité de 

Cumplimiento al profesor Milciades Pinzón R. 

 

En este Comité se analizaron temas sobre la baja colocación de préstamo 

lo cual incide en la proyección para el período socioeconómico en 

mención, por lo que hay que considerar muchas variables externas; la 

autorización de los financiamientos  y ver lo que se puede realizar en los 

mejores términos de la empresa. 

 

Sobre el tema de la morosidad se están tomando en consideración muchas 

alternativas, por lo que se hizo una modificación al Reglamento de 

Crédito. 

 

Se ha asignado un oficial de riesgo por lo que está en proceso de 

capacitación como también buscando la asesoría para la elaboración de 

matrices y la metodología a seguir. 
 

 

 

INFORME DEL COMITÉ DE EMPRESA: 

 

En cumplimiento con la Ley y el Estatuto de nuestra Cooperativa se 

designó el Comité de Empresa para el periodo 2023. Según nuestro 

reglamento el mismo debe estar conformado por dos miembros de la Junta 

de Directores y dos colaboradores. 

 

Al verificarse el cuórum respectivo, se procedió a la distribución de cargos 

según lo indicado en el Estatuto. 

 



La instalación se realizó el día 24 de agosto de 2023 quedando los cargos 

distribuidos de la siguiente manera: 

✓ Presidente: Profesora Isernit Muñoz de Díaz. 

✓ Vicepresidente: Licda. Dalys Pérez. 

✓ Secretaria: Licda. Viatnys Frías. 

✓ Vocal: Profesor Milcíades Pinzón.  

Durante el ejercicio socioeconómico se realizaron dos (2) reuniones en las 

cuales se trataron varios temas: 

✓ Reconocer un tiempo que comprenda el traslado del personal desde 

el lugar donde se encuentre en citas médicas hasta la Cooperativa. 

✓ Usar una vestimenta típica y decorar en noviembre la recepción con 

motivos referentes al mes de la patria. 

✓ Se conversó sobre la adquisición de un nuevo uniforme para los 

colaboradores buscando la buena imagen, se compra suéter hasta 

nuevo presupuesto de uniformes. 

✓ Se considera plasmar el calendario de profesiones de forma que éste 

sea reconocido para el personal. 

El comité de Empresas busca mejorar las condiciones del ambiente laboral 

respetando el Reglamento Interno de Trabajo y el Código de Trabajo. 

 

 

COMITÉ DE CUMPLIMIENTO 

 

Dadas las disposiciones legales emitidas por los organismos de control, el 

Comité es el ente responsable de velar por el cumplimiento de las políticas 

y procedimientos en materia de prevención del lavado de activos y 

financiamiento de los delitos como terrorismo. 

 

Este Comité está conformado por:  

 

Nombre Cargo del Comité de 

Cumplimiento 

Cargo que representa 

en la Cooperativa 

Profa. Nereyda Delgado Presidente Junta de Directores 

Profa. Berlis de Atencio Vicepresidente Junta de Directores 

Profa. Esther de Saucedo Secretaria Junta de Directores 

Prof. Milciades Pinzón  Vocal  Comité de Riesgo 

Licda. Edilsa Martínez Vocal Gerente General 

Licda. Bélgica Vega Vocal  Auditoría Interna 

Licda. Mirna Medina Vocal Oficial de 

Cumplimiento  

 



Durante los doce (12) meses del año  2023, el Comité de Cumplimiento 

desarrolló las siguientes actividades. 

• Se realizaron once  (11) reuniones ordinarias. 

• Los asociados y terceros actualizados durante el periodo 2023 

fueron: 

✓ Casa Matriz 397. 

✓ Sucursal  Panamá 255. 

✓ Sucursal Macaracas 56. 

• Se reportaron a la Unidad de Análisis Financiero  (UAF)  

veinticuatro (24) reportes en efectivo (RTE) como sujeto financiero. 

• Se recibieron diez  (10) listas ONU para consulta sin encontrar 

coincidencias. 

• Actualmente, se cuenta con sesenta y un (61) personas políticamente 

expuestas (PEPS) de acuerdo con la clasificación establecida en la 

Ley 23 del 27 de abril de 2015. Todos con la aprobación  de la Junta 

de Directores para mantener relaciones de negociaciones con la 

Cooperativa. 

• Seminarios recibidos durante el periodo 2023. 

✓ Oficial de Cumplimiento participó en los siguientes seminarios: 

▪ “Avances y Nuevos Retos para Prevenir Delitos 

Financieros” facilitado por IPACOOP  el 23 de mayo de 

2023. 

▪ “Capacitación al Sector Financiero” facilitado por la UAF 

el 18 de mayo de 2023. 

▪ “Implementación de Medidas para la Prevención de 

Blanqueo de Capitales y Financiamiento de Terrorismo” 

facilitado por CACECHI el 26 de agosto de 2023. 

▪ “Fortaleciendo la Transparencia en las Cooperativas” 

facilitado por CODECCOOP el 29 de septiembre de 2023. 

▪ “Reportando a la UAF y Tipologías” facilitado por la UAF 

el 14 de diciembre de 2023. 

▪ “Seminario de actualización anual de prevención de 

blanqueo de capitales” facilitado por IPACOOP el  14 de 

diciembre de 2023. 

✓ Directivos y personal recibieron capacitación: 



▪ “Avances y Nuevos Retos para Prevenir Delitos

Financieros” facilitado por IPACOOP  el 23 de mayo

de 2023.

Se cumplieron las actividades planificadas para el año 2023 aplicando 

oportunamente las políticas, procesos, procedimientos y controles 

establecidos para la prevención en materia de lavado de activos y 

financiamientos de delitos incluidos el terrorismo, cuyo objetivo es mitigar 

el riesgo para la Cooperativa. 

Finalizamos nuestro periodo agradeciéndole a cada uno de los miembros 

de este Comité por su apoyo y grandes aportes en miras de que nuestra 

Cooperativas sea garante de las exigencias y medidas establecidas por los 

organismos que regulan y aplican lo establecido en la Ley 23 del 27 de 

abril de 2015. 

Muchas Gracias 

Para finalizar este informe hacemos un  sincero reconocimiento a la 

gestión de apoyo recibida por la Gerencia en la persona de la Licda. 

Edilsa Martínez Díaz y la asistente Licda. Ana Diaz, al equipo de 

colaboradores y el cuerpo de asesores: Licdo. Dolores Zarzavilla, Licdo. 

Eloy Espino V., Licda. Nilsa Espino. 

Reconocemos además la indiscutible labor de los cuerpos directivos que 

hoy finalizan su labor como tales. Son ellos:  

Por la Junta de Directores: Maestro Luis Castillo C. 

 Profa. Berlis S. de Atencio 

 Profa. Isernit M. de Díaz 

Por la Junta de Vigilancia: Sergio De Gracia. 

Por el Comité de Crédito: Yaribel S. de Vásquez. 

Que el Señor les bendiga y permita la plena realización de sus metas y 

objetivos. 

(Fdo.) Profa. Nereyda Delgado B.     (Fdo.) Profa. Isernit M. de Díaz  

Presidente de Junta de Directores    Secretaria de Junta de Directores 



Casa Sucursal Sucursal

Matriz Panamá Macaracas Consolidado Consolidado Diferencia

ACTIVOS Notas 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022 2023/2022

Efectivo 1 134,300.37 20,216.17 27,200.41 181,716.95 193,534.95 -11,818.00

Depósitos a la vista en Bancos Públicos 2 264,202.92 0.00 0.00 264,202.92 403,484.95 -139,282.03

Depósitos a la vista en Bancos privados 3 67,978.20 0.00 0.00 67,978.20 330,863.88 -262,885.68

Ahorros en Bancos Privados 4 14,843.99 0.00 0.00 14,843.99 1,787,919.90 -1,773,075.91

Ahorros en Cooperativas 5 13,089.04 0.00 0.00 13,089.04 11,891.69 1,197.35

Total de Efectivo y Depósito en Bancos 494,414.52 20,216.17 27,200.41 541,831.10 2,727,695.37 -2,185,864.27

Inversiones en valores:

Valores disponibles para la venta 6 2,361,546.04 0.00 0.00 2,361,546.04 2,352,152.01 9,394.03

Valores mantenidos hasta su vencimiento 7 675,996.05 0.00 0.00 675,996.05 675,996.05 0.00

Total de inversiones en valores 3,037,542.09 0.00 0.00 3,037,542.09 3,028,148.06 9,394.03

Préstamos y cuentas por cobrar

Préstamos por cobrar- Asociados 8 15,341,474.65 1,867,218.09 2,516,461.92 19,725,154.66 22,019,559.61 -2,294,404.95

Participación (NIC 27) 9 2,472,097.45 0.00 0.00 0.00 0.00

Cuentas por cobrar 10 3,123,710.09 631,022.13 674,456.80 4,429,189.02 3,821,010.94 608,178.08

Provisión para pérdidas en préstamos -1,060,788.00 -84,266.25 -96,872.31 -1,241,926.56 -1,182,428.33 -59,498.23

Comisiones no devengadas -111,124.53 -1,243.99 -23,310.03 -135,678.55 -145,709.89 10,031.34

Préstamos y cuentas por cobrar Netos 19,765,369.66 2,412,729.98 3,070,736.38 22,776,738.57 24,512,432.33 -1,735,693.76

Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras neto 11 1,909,434.14 400,844.38 132,444.52 2,442,723.04 2,423,575.96 19,147.08

Menos: Depreciación y amortización acumulada 591,000.96 36,014.09 43,515.23 -670,530.28 -636,775.03 -33,755.25

Total de Propiedad, Mobiliairio, equipo y mejoras, neto. 1,318,433.18 364,830.29 88,929.29 1,772,192.76 1,786,800.93 -14,608.17

Gastos Pagados por anticipado 12 37,698.07 4,601.72 5,416.90 47,716.69 51,851.01 -4,134.32

Bienes adjudicados disponibles para la venta 13 1,486,619.37 99,660.28 146,018.63 1,732,298.28 886,928.81 845,369.47

Intereses acumulados por cobrar 14 469,411.93 134,733.72 149,454.50 753,600.15 923,315.95 -169,715.80

Depósitos en garantía 65,747.48 0.00 500.00 66,247.48 61,953.17 4,294.31

COOPERATIVA DE SERVICIOS INTEGRALES JOSE DEL CARMEN DOMÍNGUEZ ,R.L.

BALANCE GENERAL AJUSTADO POR UNIDAD DE NEGOCIO

31 DE DICIEMBRE  2023/2022



Otros Activos 15 43,853.64 0.00 0.00 43,853.64 43,853.64 0.00

Total de Otros Activos 2,103,330.49 238,995.72 301,390.03 2,643,716.24 1,967,902.58 675,813.66

TOTAL DE ACTIVOS 26,719,089.94 3,036,772.16 3,488,256.11 30,772,020.76 34,022,979.27 -3,250,958.51

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivos:

Ahorros recibidos de asociados 16 17,197,389.80 2,213,494.14 652,625.80 20,063,509.74 23,237,987.44 -3,174,477.70

Financiamiento recibido 17 2,663,726.72 0.00 0.00 2,663,726.72 2,561,560.09 102,166.63

Participación (NIC 27) 9 A 0.00 191,734.33 2,280,363.12 0.00 0.00 0.00

Cuentas por pagar 18 568,438.41 25,718.42 6,733.62 600,890.45 573,663.04 27,227.41

Retención y Gastos acumulados por pagar 19 31,667.26 2,790.20 3,311.51 37,768.97 38,498.96 -729.99

Fondos y Reservas sociales 20 86,778.10 61,799.86 58,583.10 207,161.06 200,970.25 6,190.81

Fondo de protección de préstamos 21 5,414.67 561.04 129.63 6,105.34 0.00 6,105.34

Ingreso diferido CEPADEM 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Sub- Total 20,553,414.96 2,496,097.99 3,001,746.78 23,579,162.28 26,612,679.78 -3,033,517.50

Otros Pasivos:

Planilla por desglossar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Cancelaciones Externas 0.00 0.00 0.00 0.00

Reserva para prestaciones Laborales 22 192,764.78 14,690.94 19,995.97 227,451.69 218,565.78 8,885.91

Total de Pasivos Varios 192,764.78 14,690.94 19,995.97 227,451.69 218,565.78 8,885.91

TOTAL DE PASIVOS 20,746,179.74 2,510,788.93 3,021,742.75 23,806,613.97 26,831,245.56 -3,024,631.59

PATRIMONIO Y OTRAS RESERVAS:

Aportaciones de asociados 4,075,422.98 575,146.83 467,871.44 5,118,441.25 5,358,244.25 -239,803.00

Capital donado 164,481.71 0.00 0.00 164,481.71 164,481.71 0.00

Fondos Legales 23 657,891.74 0.00 0.00 657,891.74 659,257.17 -1,365.43

Otras Reservas Patrimoniales 24 844,789.97 0.00 0.00 844,789.97 843,825.51 964.46

Superávit por revaluación de propiedades 149,244.89 0.00 616.57 149,861.46 149,861.46 0.00

Excedente acumulado no apropiado 37,693.77 -16,023.88 -3,302.72 18,367.17 -4,798.25 23,165.42

Excedente del período 43,385.14 -33,139.72 1,328.07 11,573.49 20,861.86 -9,288.37

Total de Patrimonio Neto 5,972,910.20 525,983.23 466,513.36 6,965,406.79 7,191,733.71 -226,326.92

TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO. 26,719,089.94 3,036,772.16 3,488,256.11 30,772,020.76 34,022,979.27 -3,250,958.51

_____________________.



Coop. JOCADOM, R.L.

Licda. Argelis A. de Velásquez

CPA 0340-2005

1- EFECTIVO: 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022

Efectivo Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

    Caja General 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Caja Menuda 500.00 200.00 200.00 900.00 900.00

    Fondo de asignación 80,000.00 15,000.00 20,000.00 115,000.00 115,000.00

    Fondo de asignación Cajeros 45,000.00 5,000.00 7,000.00 57,000.00 57,000.00

    Efectivo por depositar 8,800.37 16.17 0.41 8,816.95 20,634.95

Total de efectivo 134,300.37 20,216.17 27,200.41 181,716.95 193,534.95

2-Depósitos a la vista en Bancos Públicos

Banco Nacional de Panamá 264,202.92 0.00 0.00 264,202.92 331,296.22

Caja de ahorros Panamá 0.00 0.00 72,188.73

Total de depósitos a la vista en Bancos Públicos 264,202.92 0.00 0.00 264,202.92 403,484.95

3-Depósitos a la vista en Bancos Privados

Bac Panamá 26,514.91 0.00 0.00 26,514.91 99,012.34

Banistmo 25,859.20 0.00 0.00 25,859.20 77,169.76

Global Bank 15,604.09 0.00 0.00 15,604.09 154,681.78

Total de depósitos a al vista en Bancos Privados 67,978.20 0.00 0.00 67,978.20 330,863.88

4-Ahorros en Bancos Privados

Bac. - Ahorro 6.60 0.00 0.00 6.60 6.60

BCT Cta de ahorros 10.70 0.00 0.00 10.70 11,063.72

Cta de ahorros Global Bank 4,031.38 0.00 0.00 4,031.38 253,475.94

Cta de ahorros Global Bank 6.47 0.00 0.00 6.47 31,466.00

Depósito a plazo fijo - Global Bank 0.00 0.00 0.00 0.00 750,000.00

Ahorro Retenido ODECOOP. 8,778.77 0.00 0.00 8,778.77 6,991.85

Cuentas de ahorros CANAL BANK 2,010.07 0.00 0.00 2,010.07 734,915.79

Total de Ahorros en Bancos Privados 14,843.99 0.00 0.00 14,843.99 1,787,919.90

31 DE DICIEMBRE DE 2023



5-Ahorros en Cooperativas

    ODECOOP 13,089.04 0.00 0.00 13,089.04 11,891.69

Total de ahorros en Cooperativas 13,089.04 0.00 0.00 13,089.04 11,891.69

Total de efectivo y Depósitos en Bancos 494,414.52 20,216.17 27,200.41 541,831.10 2,727,695.37

6-Inversiones en Valores

A-Proyecto Loma La Jagua

    Proyecto Residencial 1,955,667.32 0.00 0.00 1,955,667.32 1,951,139.27

B-Construcción en proceso Loma La Jagua

   Costrucción de Vivienda 405,878.72 0.00 0.00 405,878.72 401,012.74

Total de inversiones disponibles para la venta 2,361,546.04 0.00 0.00 2,361,546.04 2,352,152.01

7-Inversiones mantenidas hasta su vencimiento

A-  Certificados en FEDPA:

      Inversiones sobre ahorros, préstamo y dividendo 398,629.32 0.00 0.00 398,629.32 398,629.32

B-  UNIÓN DE COOPERATIVAS DE AZUERO, R.L.

      Certificados de Inversión 866.73 0.00 0.00 866.73 866.73

C-  SEGUROS FEDPA, S.A.

126 Acciones Comunes a razón de B/.500.00 c/u

27 Acciones preferidas a razón de B/.500.00 c/u 76,500.00 0.00 0.00 76,500.00 76,500.00

D-  ODECOOP

      Fideicomiso de Producción 200,000.00 0.00 0.00 200,000.00 200,000.00

Total de inversiones mantenidas hasta su vencimiento 675,996.05 0.00 0.00 675,996.05 675,996.05

8-CRÉDITOS POR COBRAR - NETOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 2022

    Corriente 2,245,092.19 282,580.51 355,102.02 2,882,774.72 3,375,922.78

    Automático 629,093.15 83,495.13 40,884.40 753,472.68 782,538.10

    Urgencia 12,369.51 291.08 1,522.34 14,182.93 12,443.68

    Especial 149,443.78 15,072.65 105,894.89 270,411.32 265,154.16

    Agropecuario 3,516,322.56 55,235.56 727,778.90 4,299,337.02 5,053,582.07

    Automático ll 108,331.76 4,352.99 15,682.53 128,367.28 104,241.99

    Jubilados 126,661.63 0.00 0.00 126,661.63 112,311.81

    Vivienda 3,142,091.46 598,487.29 439,543.14 4,180,121.89 4,268,849.79



    Vivienda Otros 249,090.49 124,965.24 101,869.73 475,925.46 517,690.16

     Hipotecarios a Terceros 173,335.74 51,744.06 0.00 225,079.80 247,946.09

    Comerciales 1,518,702.61 170,183.03 455,636.33 2,144,521.97 2,474,363.32

    Automáticos sobre ahorros 172,221.99 28,399.75 1,686.15 202,307.89 260,516.01

    Automático Otros 86,028.64 23,869.33 0.00 109,897.97 123,411.38

    Pecuarios 70,454.12 0.00 141,375.95 211,830.07 219,348.66

    Equipo agrícola 436,125.12 0.00 17,784.83 453,909.95 532,377.45

    Automático plazo fijo 1,432,382.63 226,800.48 8,440.77 1,667,623.88 1,599,739.71

   Fondhabi 330,789.56 144,147.39 49,850.85 524,787.80 553,575.83

  Préstamo Agrícola (MIPYMES) 271,026.84 21,387.50 0.00 292,414.34 520,120.68

  Préstamo Pecuario (MIPYMES) 152,789.03 0.00 0.00 152,789.03 178,722.81

  Préstamo de Comercial (MIPYMES) 475,451.92 17,664.84 20,561.19 513,677.95 714,120.88

 préstamo Servicios (MIPYMES) 43,669.92 18,541.26 32,847.90 95,059.08 102,582.25

TOTAL DE PRÉSTAMOS POR COBRAR 15,341,474.65 1,867,218.09 2,516,461.92 19,725,154.66 22,019,559.61

9- PARTICIPACIÓN

Activos 24,246,992.49 3,036,772.16 3,488,256.11 30,772,020.76

Pasivos y Patrimonio 26,719,089.94 2,845,037.83 1,207,892.99 30,772,020.76

PARTICIPACIÓN ( NIC 27) -2,472,097.45 191,734.33 2,280,363.12 0.00 0.00

10- CUENTAS POR COBRAR Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 2022

     Asociados 5,015.08 3.56 -36.50 4,982.14 47,639.08

     Otras 155,069.46 0.00 0.00 155,069.46 244,153.30

     Plazo fijo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Empleados 308.00 0.00 0.00 308.00 594.95

    Faltante en caja 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Seguro de vida de asociado 37.15 0.00 0.00 37.15 37.15

     Seguro de incendio 81.81 0.00 0.00 81.81 81.81

     Cheques devueltos 114.24 0.00 0.00 114.24 304.24

     Demandas 1,920,849.85 157,378.61 465,950.26 2,544,178.72 1,574,370.83

    Demandas II 45,863.07 0.00 53,566.79 99,429.86 256,019.89

    Asociados Fallecidos 61,912.54 30,118.66 0.00 92,031.20 112,484.62

     Minutas 708.50 242.50 303.50 1,254.50 1,500.50

    Cuentas por cobrar periodo de gracia 635,483.88 103,416.78 134,041.26 872,941.92 1,008,507.20



   Cuentas por cobrar intereses acumulados morosidad 165,540.55 22,545.50 2,119.78 190,205.83 202,377.91

   Cuentas por cobrar arreglos asociados 54,361.94 317,316.52 18,511.71 390,190.17 372,939.46

  Cuentas por cobrar dación de pagos 78,364.02 0.00 0.00 78,364.02 0.00

TOTAL DE CUENTAS POR COBRAR 3,123,710.09 631,022.13 674,456.80 4,429,189.02 3,821,010.94

Provisión para Préstamos Incobrables: Consolidado Consolidado 2022

    Saldo al inicio del año 676,222.01 30,076.32 31,859.72 738,158.05 738,158.05

    Aumento en Reserva para Préstamos Incobrables vía Gastos 384,565.99 54,189.93 65,012.59 503,768.51 444,270.28

    Incremento de la reserva de incobrables 1,060,788.00 84,266.25 96,872.31 1,241,926.56 1,182,428.33

    Menos Cuentas por Cobrar- demandas canceladas con la Reserva 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Saldo al Final del año 1,060,788.00 84,266.25 96,872.31 1,241,926.56 1,182,428.33

     Provisiones para intereses por cobrar

    Saldo al inicio del año 184,808.02 5,225.00 9,650.00 199,683.02 199,683.02

    Aumento en Reserva para Préstamos Incobrables vía Gastos 50,901.25 3,800.52 7,601.00 62,302.77 54,278.28

    Incremento de la reserva de intereses 235,709.27 9,025.52 17,251.00 261,985.79 253,961.30

    Menos: Intereses registrados a la reserva 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Saldo al Final del año 235,709.27 9,025.52 17,251.00 261,985.79 253,961.30

TOTAL DE PROVISIONES 1,296,497.27 93,291.77 114,123.31 1,503,912.35 1,436,389.63

11-  INMUEBLES MOBILIARIOS, EQUIPOS Y MEJORAS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 2022

     Terrenos 293,860.76 264,526.48 27,096.94 585,484.18 585,484.18

    Terrenos otros adjudicados 658,915.69 0.00 0.00 658,915.69 658,669.11

     Reavalúo en terrenos 149,244.89 0.00 0.00 149,244.89 149,244.89

     Edificio 62,016.55 86,709.52 28,404.00 177,130.07 177,130.07

     Reavalúo en Edificio 0.00 0.00 616.57 616.57 616.57

     Estacionamientos 56,000.00 0.00 0.00 56,000.00 56,000.00

     Mejoras a edificio 289,340.30 24,127.35 40,979.03 354,446.68 339,332.90

    Construcciones en proceso Silos 2,500.00 0.00 0.00 2,500.00 2,500.00

    Construcciones en proceso Loma La Jagua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Construcciones en proceso  Bella Vista 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

   Construcción en Proceso loma La Jagua Viviendas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Equipo rodante 72,286.53 0.00 0.00 72,286.53 72,286.53

     Mobiliario de oficina 65,786.96 9,303.67 4,621.40 79,712.03 79,712.03

     Equipo de oficina 99,355.59 7,198.89 21,899.39 128,453.87 128,186.70

     Equipo tecnológico 156,156.29 8,978.47 8,827.19 173,961.95 170,442.40



     Mejoras propiedad alquilada 3,970.58 0.00 0.00 3,970.58 3,970.58

SUB - TOTAL 1,909,434.14 400,844.38 132,444.52 2,442,723.04 2,423,575.96

     Menos depreciación acumulada 591,000.96 36,014.09 43,515.23 670,530.28 636,775.03

TOTAL 1,318,433.18 364,830.29 88,929.29 1,772,192.76 1,786,800.93

12- GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 2022

    Licencias de Programas de Cómputo. 7,712.99 872.53 851.51 9,437.03 7,997.41

    Programa de computo 18,635.67 2,692.15 2,897.55 24,225.37 29,638.84

   Otros 6,021.56 1,037.04 1,667.84 8,726.44 8,886.91

   Vacaciones Anticipadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

  Gastos pagados por anticipado Loma la Jagua 5,327.85 0.00 0.00 5,327.85 5,327.85

TOTAL DE GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO 37,698.07 4,601.72 5,416.90 47,716.69 51,851.01

13- BIENES ADJUDICADOS 

TERRENOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado consolidado 2022

     Terreno ubicado en Pedasí (Finca No. 48558 (5,000 mts ) 69,134.85 0.00 0.00 69,134.85 68,875.59

     Terreno ubicado en Yavisa (Finca No. 6329) (58 ha 6027 mts) 0.00 48,120.40 0.00 48,120.40 48,013.60

    Terreno Ubicado La Mesa Macaracas (Finca38614)(4836 mt 62dc 19,384.00 0.00 0.00 19,384.00 19,384.00

    Terreno Ubicado en Ocú Herrera (Finca17486-6301)31ha 461 mts 72,958.34 0.00 0.00 72,958.34 72,958.34

    Terreno ubicado en Las Tablas San José (Finca 24053)(13 ha7905 mts) 105,961.32 0.00 0.00 105,961.32 105,961.32

   Terreno ubicado en Playa Leona Chorrera(Finca418941-418937)1982 mts 39 dc 0.00 51,539.88 0.00 51,539.88 53,539.88

   Terreno ubicado en Guararé El Jobo (Finca No. 8969-8990) 28,787.95 0.00 0.00 28,787.95 27,416.50

   Terreno ubicado en Santiago (Finca 30095)(21ha 9899 mts) 0.00 0.00 104,042.70 104,042.70 104,042.70

  Terreno ubicado en Tonosí-Los Santos(Finca329676(24 ha 9428 mts 85 dc) 0.00 0.00 41,975.93 41,975.93 0.00

  Terreno ubicado en Paritilla-Pocrí(Finca13999,13998,5309) 96,131.07 0.00 0.00 96,131.07 0.00

 Terreno ubicado en Manatial Las Tablas Finca 26588-7106 y Finca 5265-6101 285,348.07 0.00 0.00 285,348.07 0.00

TOTAL DE TERRENOS ADJUDICADOS 677,705.60 99,660.28 146,018.63 923,384.51 500,191.93

EDIFICIOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado consolidado 2022

    Edificio Ubicado en Guararé ( Finca No. 8969)292 mts 35 dc 72,297.53 0.00 0.00 72,297.53 72,198.55

    Edificio Ubicado en Guararé( Finca No. 10799)(141 mts 27 dc) 3,264.83 0.00 0.00 3,264.83 6,508.83

    Edificio Ubicado en Las Tablas (Finca No. 23995)(174 mts 57 dc) 13,617.79 0.00 0.00 13,617.79 14,137.79

    Edificio Ubicado en Llano abajo (Finca 30134)(717 mts 25 dc) 18,797.61 0.00 0.00 18,797.61 18,797.61

    Edificio Ubicado en El Espinal (Finca 38137)(389 mts) 27,039.96 0.00 0.00 27,039.96 27,039.96

    Edificio Ubicado en Chorrera (Finca No. 55283)(1236 mts 31 dc) 157,637.68 0.00 0.00 157,637.68 160,436.49

   Edificio Ubicado en Las Tablas (Finca 8035)(263 mts 2150 dc 87,820.68 0.00 0.00 87,820.68 87,617.65

   Edificio Ubicado en Las Tablas-Chitré (Finca 44823-32016(300mts -336 mts) 207,415.21 0.00 0.00 207,415.21 0.00



  Edificio ubicado Las Tablas Finca 41234-7121  375m2  5dm2 221,022.48 0.00 0.00 221,022.48 0.00

TOTAL DE EDIFICIOS ADJUDICADOS 808,913.77 0.00 0.00 808,913.77 386,736.88

TOTAL DE TERRENOS Y EDIFICIOS ADJUDICADOS 1,486,619.37 99,660.28 146,018.63 1,732,298.28 886,928.81

STATUS DE BIENES ADJUDICADOS

TERRENOS Valor

    Terreno ubicado en Pedasí (Finca No. 48558 (5,000 mts ) 69,134.85 Disponible para la venta

    Terreno ubicado en Yavisa (Finca No. 6329) (59 ha 6027 mts) 48,120.40 Disponible para la venta

    Terreno Ubicado La Mesa Macaracas (Finca38614)(4836 mt 62dc 19,384.00 Disponible para la venta

    Terreno Ubicado en Ocú Herrera (Finca17486-6301)38ha 7098mts 19 dc 72,958.34 Disponible para la venta

    Terreno ubicado en Las Tablas San José (Finca 24053)(13 ha7905 mts) 105,961.32 Disponible para la venta

   Terreno ubicado en Santiago (Finca 30095)(21ha 9899 mts) 104,042.70 Disponible para la venta

   Terreno ubicado en Playa Leona Chorrera(Finca418941-418937 51,539.88 Disponible para la venta

  Terreno ubicado en Tonosí-Los Santos(Finca 329676) ( 41,975.93 Disponible para la venta

  Terreno ubicado en Paritilla-Pocrí(Finca13999,13998,5309) 96,131.07 Disponible para la venta

   Terreno ubicado en Guararé El Jobo (Finca No. 8969-8990) 28,787.95 Contrato Promesa de Venta

 Terreno ubicado en Manantial Las Tablas Finca 26588-7106 y Finca 5265-6101 285,348.07 Disponible para la venta

   TOTAL DE TERRENOS ADJUDICADOS 923,384.51

EDIFICIOS Valor

    Edificio Ubicado en Llano abajo (Finca 30134) (717 mts 25 dc) 18,797.61 Disponible para la venta

    Edificio Ubicado en Guararé(Finca No. 10799) (141 mts 27 dc) 3,264.83 Proceso de venta

    Edificio Ubicado en Las Tablas (Finca No. 23995) (174 mts 57 dc) 13,617.79 Proceso de venta

    Edificio Ubicado en El Espinal (Finca 3813) (389 mts) 27,039.96 Contrato promesa de venta

    Edificio Ubicado en Guararé(Finca No. 8969)( 292 mts 35 dc) 72,297.53 Contrato promesa de venta

    Edificio Ubicado en Chorrera (Finca No. 55283) (1236 mts 31 dc) 157,637.68 Contrato promesa de venta

   Edificio Ubicado en Las Tablas (Finca 8035)(263 mts 2150 dc) 87,820.68 Disponible para la venta

   Edificio Ubicado en Las Tablas-Chitré (Finca 44823-32016(300mts -336 mts) 207,415.21 Disponible para la venta

  Edificio ubicado Las Tablas Finca 41234-7121  375m2  5dm2 221,022.48 Disponible para la venta

   TOTAL DE EDIFICIOS ADJUDICADOS 808,913.77

14-INTERESES ACUMULADOS POR COBRAR consolidado 2022

    Corriente 103,572.02 21,942.44 17,626.17 143,140.63 178,606.67

    Automático 13,121.36 1,198.27 1,011.28 15,330.91 12,112.36



    Urgencia 185.13 2.51 11.50 199.14 333.79

    Especial 4,593.98 1,378.34 2,012.62 7,984.94 6,777.56

    Agropecuario 199,790.92 3,636.70 70,572.83 274,000.45 380,637.01

    Automático ll 5,474.34 86.17 1,507.38 7,067.89 3,965.49

    Jubilados 840.40 0.00 0.00 840.40 745.49

    Vivienda 115,585.15 45,037.86 13,787.32 174,410.33 178,608.58

    Vivienda Otros 13,633.75 12,038.92 1,764.22 27,436.89 23,325.51

     Hipotecarios a Terceros 45,643.00 24,587.88 0.00 70,230.88 62,897.04

    Comerciales 115,311.30 25,047.46 45,416.74 185,775.50 230,987.28

    Automáticos sobre ahorros 2,096.43 206.52 7.77 2,310.72 5,139.98

    Automático Otros 2,139.90 257.59 -0.20 2,397.29 1,554.07

    Pecuarios 10,499.73 0.00 10,980.47 21,480.20 16,451.19

    Equipo agrícola 17,779.51 0.00 643.46 18,422.97 22,063.96

    Automático plazo fijo 29,983.51 1,716.08 20.96 31,720.55 16,518.46

    FONDHABI 7,305.56 4,929.30 143.89 12,378.75 8,122.58

   Agrìcola Mipymes 3,025.53 1,551.56 0.00 4,577.09 7,476.36

   Pecuario Mipymes 3,908.26 0.00 0.00 3,908.26 4,254.96

   Comercial Mipymes 10,456.60 67.72 15.76 10,540.08 14,384.24

  Servicios Mipymes 174.82 73.92 1,183.33 1,432.07 2,314.67

Sub-Total de intereses acumulados por cobrar 705,121.20 143,759.24 166,705.50 1,015,585.94 1,177,277.25

Menos: Reserva para cuentas incobrables -235,709.27 -9,025.52 -17,251.00 -261,985.79 -253,961.30

TOTAL DE INTERESES ACUMULADOS POR COBRAR 469,411.93 134,733.72 149,454.50 753,600.15 923,315.95

 15-OTROS ACTIVOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 2022

    Coacess, R.L. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Fondo de Liquidez-FEDPA 43,853.64 0.00 0.00 43,853.64 43,853.64

TOTAL DE OTROS ACTIVOS 43,853.64 0.00 0.00 43,853.64 43,853.64

16-AHORROS RECIBIDOS DE ASOCIADOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado consolidado 2022

    Corriente 5,581,994.41 681,252.15 261,996.36 6,525,242.92 8,810,105.38

    Navidad 11,215.04 1,387.32 4,706.70 17,309.06 30,488.97

    Social 335,964.29 604.58 0.00 336,568.87 389,486.99

    Plazo fijo 11,027,071.16 1,520,054.30 226,500.00 12,773,625.46 13,564,769.51

    Especiales 3,631.81 0.00 0.00 3,631.81 3,524.61

   Devoluciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00



    Externo 237,513.09 10,195.79 159,422.74 407,131.62 439,611.98

TOTAL DE AHORROS 17,197,389.80 2,213,494.14 652,625.80 20,063,509.74 23,237,987.44

17-FINANCIAMIENTO RECIBIDO Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado consolidado 2022

     FONDHABI 394,473.90 0.00 0.00 394,473.90 431,161.16

     PRESTAMO ODECOOP 1 150,301.01 0.00 0.00 150,301.01 0.00

    PRESTAMO ODECOOP 2 304,721.06 0.00 0.00 304,721.06 368,860.48

   PRESTAMO BNP MIPYMES 1,614,230.75 0.00 0.00 1,614,230.75 1,461,538.45

   PRESTAMO CANAL BANK 0.00 0.00 0.00 0.00 300,000.00

  PRESTAMO ODECOOP 3 200,000.00 0.00 0.00 200,000.00 0.00

TOTALES 2,663,726.72 0.00 0.00 2,663,726.72 2,561,560.09

18-CUENTAS POR PAGAR consolidado 2022

    Comercio 256,015.38 0.00 0.00 256,015.38 270,891.26

    IPACOOP 964.46 0.00 0.00 964.46 1,738.49

    CONALCOOP 96.45 0.00 0.00 96.45 173.85

     Otras 198,988.75 189.25 987.61 200,165.61 190,193.28

    Notaria 231.00 21.00 45.00 297.00 255.00

  Terceros 119.76 16.16 20.11 156.03 156.03

   Demandas 18,570.77 4,325.32 852.13 23,748.22 10,552.92

   Cheques anulados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

   Hipotecas 4,604.00 242.00 676.00 5,522.00 5,640.00

   Interés plazo fijo 0.00 0.00 0.00 0.00 -26.17

   Seguro de incendio 11,807.41 5,696.06 1,780.00 19,283.47 19,464.81

   Préstamos con recargo Casa matríz 5,055.37 2,247.15 962.59 8,265.11 9,657.05

Cuentas por pagar asociados 51.07 0.00 95.57 146.64 146.64

  Asociados Retirados 37,839.37 12,161.85 727.32 50,728.54 53,516.49

 Codeudores 2,035.91 200.00 40.00 2,275.91 1,217.19

 Retención del 10% a Rodsa, S.A 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Retención del 10% a Construcción de Viviendas 0.00 0.00 0.00 0.00 3,420.00

 Cuentas por pagar asoc. Explusados 3,664.29 619.63 547.29 4,831.21 3,423.73

 Cuentas por pagar asoc. Fallecidos 19,619.75 0.00 0.00 19,619.75 16.34

Cuentas por pagar depósitos desconocidos 8,736.67 0.00 0.00 8,736.67 3,188.13

Cuentas por pagar depósito planilla 38.00 0.00 0.00 38.00 38.00

TOTALES 568,438.41 25,718.42 6,733.62 600,890.45 573,663.04



19-RETENCIONES Y GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR

    Seguro Social 1,291.27 164.84 245.97 1,702.08 1,840.73

    Seguro Educativo 192.14 15.61 17.29 225.04 241.82

    Impuesto S Renta 355.47 0.00 0.00 355.47 322.30

Sub- total Retenciones por Pagar 1,838.88 180.45 263.26 2,282.59 2,404.85

GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR 

    Vacaciones 10,983.36 837.12 1,142.42 12,962.90 12,105.89

    Decimo tercer Mes 604.95 34.43 59.11 698.49 790.89

    Seguro Social 1,891.49 336.84 362.75 2,591.08 2,767.21

    Seguro Educativo 177.05 31.53 33.95 242.53 262.47

   Riesgos Profesionales 115.69 20.60 22.19 158.48 171.49

  Protección de Préstamos 5,656.80 728.55 1,010.76 7,396.11 8,753.84

  Protección de ahorros 3,074.75 430.68 305.01 3,810.44 4,105.93

Otros 7,324.29 190.00 112.06 7,626.35 7,136.39

TOTAL DE GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR 29,828.38 2,609.75 3,048.25 35,486.38 36,094.11

TOTAL DE RETENCIONES Y GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR 31,667.26 2,790.20 3,311.51 37,768.97 38,498.96

20-FONDOS DE RESERVAS SOCIALES

    Fondo Funerario 5,864.04 13,036.83 14,264.01 33,164.88 30,460.53

    Programa de Lentes -1,753.87 14,245.99 19,784.71 32,276.83 35,094.76

    Programa de Hospitalización 39,172.50 21,953.48 14,703.60 75,829.58 71,472.03

    Fondo de exámenes especializados Cat y Resonancia Magnética 43,495.43 12,563.56 9,830.78 65,889.77 63,942.93

TOTAL DE FONDOS SOCIALES 86,778.10 61,799.86 58,583.10 207,161.06 200,970.25

21- FONDO DE PROTECCION DE PRESTAMOS

   Corriente 171.18 0.00 0.00 171.18 0.00

   Automático 1,413.20 225.45 106.24 1,744.89 0.00

  Urgencia 48.36 0.00 17.76 66.12 0.00

  Agropecuario 568.76 0.00 0.00 568.76 0.00

  Automático II 195.59 7.32 5.63 208.54 0.00

  Automático Ahorros 291.79 79.16 0.00 370.95 0.00

  Automático otros 4.96 52.70 0.00 57.66 0.00

  Plazo fijo 1,094.15 196.41 0.00 1,290.56 0.00



  Agrícola Mipyne 1,626.68 0.00 0.00 1,626.68 0.00

  TOTAL FONDO DE PROTECCION DE PRESTAMOS 5,414.67 561.04 129.63 6,105.34 0.00

22-RESERVAS PARA PRESTACIONES LABORALES

Prima de antigüedad 29,393.17 3,332.08 4,525.58 37,250.83 40,665.59

Preaviso e Indemnización 163,371.61 11,358.86 15,470.39 190,200.86 177,900.19

TOTAL DE RESERVAS PARA PRESTACIONES LABORALES 192,764.78 14,690.94 19,995.97 227,451.69 218,565.78

COMISIONES NO DEVENGADAS

      Corriente 50,520.13 568.01 1,159.64 52,247.78 57,171.91

     Automatico 1,472.72 187.72 190.84 1,851.28 0.00

      Urgencia 107.37 6.38 8,698.13 8,811.88 8,791.39

      Especial -1,447.46 -99.98 1,155.34 -392.10 -806.91

      Agropecuario 15,361.71 90.62 7,072.27 22,524.60 28,225.99

     FECICOOP 2,042.33 0.00 0.00 2,042.33 2,042.33

    Automatico II 177.71 24.91 27.44 230.06 0.00

     Feria -118.50 0.00 -18.72 -137.22 -137.22

     Jubilados 601.42 0.00 212.06 813.48 629.41

     Vivienda 24,529.86 -92.31 2,017.03 26,454.58 24,899.90

     Vivienda Otras 2,949.09 -677.99 961.01 3,232.11 3,516.58

     Hipotecario Terceros -1,909.30 13.23 128.16 -1,767.91 -1,397.89

     Comerciales 847.64 -706.39 2,346.19 2,487.44 3,084.90

     Automáticos ahorros 304.22 100.84 4.30 409.36 0.00

    Automatico otros 21.90 2.82 0.00 24.72 -39.34

     Pecuarios -282.80 0.00 -54.24 -337.04 -54.56

     Equipo agrícola 5,341.52 0.00 -1,274.27 4,067.25 4,902.59

    Plazo fijo 541.77 98.00 89.98 729.75 -1,303.57

    Por rural 813.94 0.00 21.72 835.66 835.66

    FONDHABI 3,900.08 1,642.62 573.15 6,115.85 6,529.79

   Agrícola Mipymes 1,536.80 85.51 0.00 1,622.31 3,480.13

   Pecuario Mipymes 1,287.28 0.00 0.00 1,287.28 1,628.06

   Comercial Mipymes 2,139.54 0.00 0.00 2,139.54 3,255.34

   Servicios Mipymes 385.56 0.00 0.00 385.56 455.40

TOTAL DE COMISIONES NO DEVENGADAS 111,124.53 1,243.99 23,310.03 135,678.55 145,709.89

23-FONDOS LEGALES



    Fondo de Reserva 654,130.35 0.00 0.00 654,130.35 652,201.43

    Fondo de Previsión Social 1,832.47 0.00 0.00 1,832.47 3,303.13

    Fondo de Educación 1,928.92 0.00 0.00 1,928.92 3,752.61

TOTAL DE FONDOS LEGALES 657,891.74 0.00 0.00 657,891.74 659,257.17

24-OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES

    Reserva de Riesgo 268,895.27 0.00 0.00 268,895.27 268,895.27

    Reserva de Contingencia 533,369.13 0.00 0.00 533,369.13 532,404.67

    Reserva Provisión Dinámica 42,525.57 0.00 0.00 42,525.57 42,525.57

TOTAL DE OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES 844,789.97 0.00 0.00 844,789.97 843,825.51



Notas Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado Diferencia

INTERESES GANADOS SOBRE: 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22 2022-2023

       Préstamos 30 1,328,425.43 171,447.36 244,157.63 1,744,030.42 1,873,261.37 -129,230.95

       Depósitos 32 36,148.32 0.00 0.00 36,148.32 51,001.50 -14,853.18

      Demandas 186.29 63.38 149.38 399.05 2,120.80 -1,721.75

       Manejo 31 39,239.21 1,931.90 8,101.64 49,272.75 48,373.03 899.72

      TOTAL DE INTERESES GANADOS 1,403,999.25 173,442.64 252,408.65 1,829,850.54 1,974,756.70 -144,906.16

GASTOS DE INTERESES SOBRE:

       Ahorros 35 794,352.11 109,167.28 26,356.41 929,875.80 1,045,910.16 -116,034.36

       Préstamos 36 73,251.91 13,045.38 14,047.75 100,345.04 89,673.16 10,671.88

      Participación (NIC 27) -108,772.29 8,436.31 100,335.98 0.00

       TOTAL DE GASTOS DE INTERESES 758,831.73 130,648.97 140,740.14 1,030,220.84 1,135,583.32 -105,362.48

       EXCEDENTE NETO POR INTERESES 645,167.52 42,793.67 111,668.51 799,629.70 839,173.38 -39,543.68

OTROS INGRESOS:

       Cuota de Ingresos de Asociados 118.00 36.00 36.00 190.00 192.00 -2.00

       Ingreso sobre inversiones 33 8,914.27 0.00 0.00 8,914.27 7,843.69 1,070.58

       Otros Ingresos 34 19,268.81 30.00 28.00 19,326.81 42,467.78 -23,140.97

       TOTAL DE OTROS INGRESOS 28,301.08 66.00 64.00 28,431.08 50,503.47 -22,072.39

GASTOS DE OPERACIONES

         Sueldo y Gastos Laborales 37 180,223.70 38,293.85 47,178.23 265,695.78 265,769.12 -73.34

         Gobernabilidad 39 27,556.96 3,477.64 3,900.64 34,935.24 37,469.29 -2,534.05

         Administrativos 43 284,514.03 39,966.15 40,874.15 365,354.33 378,766.98 -13,412.65

Total de Gastos 492,294.69 81,737.64 91,953.02 665,985.35 682,005.39 -16,020.04

Excedente operativo 181,173.91 -38,877.97 19,779.49 162,075.43 207,671.46 -45,596.03

PROVISIONES Y DEPRECIACIONES

    Depreciación y amortización 42 31,370.23 4,687.02 4,742.06 40,799.31 42,847.51 -2,048.20

    Prima de antigüedad e Indemnización 38 11,320.35 2,161.32 2,826.07 16,307.74 16,366.37 -58.63

    Provisión para préstamos incobrables 40 45,786.08 6,803.01 7,294.31 59,883.40 80,833.92 -20,950.52

COOPERATIVA DE SERVICIOS INTEGRALES JOSE DEL C. DOMÍNGUEZ, R.L.

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS AJUSTADO POR UNIDAD DE NEGOCIO

POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE 2023/2022



   Provisión para fondos sociales 41 20,388.68 2,703.55 2,703.58 25,795.81 32,853.88 -7,058.07

  Total de provisión y Depreciación 108,865.34 16,354.90 17,566.02 142,786.26 172,901.68 -30,115.42

Excedente antes de Apropiaciones Legales 72,308.57 -55,232.87 2,213.47 19,289.17 34,769.78 -15,480.61

APROPIACIONES LEGALES:

          Reserva Patrimonial 7,230.86 -5,523.29 221.35 1,928.92 3,476.98 -1,548.06

          Fondo de Previsión Social 6,869.31 -5,247.12 210.28 1,832.47 3,303.13 -1,470.66

          Fondo de Educación 7,230.86 -5,523.29 221.35 1,928.92 3,476.98 -1,548.06

          Fondo IPACOOP 3,615.43 -2,761.64 110.67 964.46 1,738.49 -774.03

          Fondo de Integración 361.54 -276.16 11.07 96.45 173.85 -77.40

          TOTAL DE APROPIACIONES LEGALES 25,308.00 -19,331.50 774.72 6,751.21 12,169.42 -5,418.21

EXCEDENTE DESPUES DE APROPIACIONES LEGALES 47,000.57 -35,901.37 1,438.76 12,537.96 22,600.36 -10,062.40

OTRAS APROPIACIONES: 0.00

           Reserva de riesgo 3,615.43 -2,761.64 110.67 964.46 1,738.49 -774.03

           TOTAL DE OTRAS APROPIACIONES 28,923.43 -22,093.15 885.39 7,715.67 13,907.91 -6,192.24

PERDIDA/EXCEDENTE NETO    43,385.14 -33,139.72 1,328.08 11,573.50 20,861.87 -9,288.37

__________________________.

Coop. JOCADOM, R.L.

Licda. Argelis A. de Velásquez

CPA 0340-2005

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DE 2023

INGRESOS Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado.

Nota: 30. Intereses por créditos 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

    Corriente 269,993.40 32,733.88 41,646.78 344,374.06 378,276.83

    Automático 39,280.69 6,336.86 2,882.94 48,500.49 51,038.89

   Urgencia 1,275.21 63.98 143.97 1,483.16 1,483.87

    Especial 18,021.38 1,760.48 10,850.81 30,632.67 28,946.16

    Agropecuario 243,364.71 3,647.44 47,584.60 294,596.75 312,580.56

    Automático II 8,496.93 259.32 1,403.90 10,160.15 8,473.37

    Jubilados 9,234.39 0.00 0.00 9,234.39 8,810.56

    Vivienda 277,983.57 53,828.40 42,798.88 374,610.85 399,826.88

    Viviendas Otros 29,303.07 11,873.02 11,169.29 52,345.38 54,836.75



    Hipotecario Terceros 20,673.68 5,751.81 0.00 26,425.49 46,898.52

    Comercial 175,832.32 22,960.07 65,278.31 264,070.70 290,079.06

    Automático Ahorro 13,168.11 2,164.49 111.10 15,443.70 16,608.64

    Automático Otros 6,065.40 1,391.95 0.00 7,457.35 9,569.06

    Pecuario 4,296.33 0.00 9,430.71 13,727.04 13,107.32

    Equipo Agrícola 26,377.32 0.00 4,468.25 30,845.57 36,384.25

    Automático Plazo Fijo 96,274.48 18,322.10 461.95 115,058.53 110,823.85

    Fondhabi 18,108.10 7,286.50 2,642.69 28,037.29 29,508.84

   Agrìcola MipymesBNP 25,004.67 1,014.82 0.00 26,019.49 22,438.24

   Pecuario Mipymes BNP 8,626.00 0.00 249.77 8,875.77 9,669.31

   Comercial Mipymes BNP 34,413.81 1,001.74 1,195.27 36,610.82 39,125.57

  Servicios Mipymes BNP 2,631.86 1,050.50 1,838.41 5,520.77 4,774.84

Total 1,328,425.43 171,447.36 244,157.63 1,744,030.42 1,873,261.37

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

Nota 31. Manejo sobre Préstamo 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

    Corriente 7,681.23 420.32 818.00 8,919.55 8,235.97

     Automàtico 381.37 19.48 31.34 432.19 0.00

    Urgencia 125.68 17.34 20.57 163.59 159.36

    Especial 521.50 18.72 189.97 730.19 411.70

    Agropecuario 14,110.69 49.20 1,969.89 16,129.78 8,641.17

    Automàtico II 42.97 2.09 5.76 50.82 0.00

    Jubilados 84.68 0.00 0.00 84.68 80.18

    Vivienda 3,418.99 413.91 1,366.33 5,199.23 8,380.18

    Viviendas Otros 693.32 144.42 234.23 1,071.97 812.96

    Hipotecario Terceros 347.70 22.32 0.00 370.02 1,208.07

    Comercial 3,876.71 648.09 1,702.66 6,227.46 7,906.93

   Prendario Auto 444.24 25.16 0.70 470.10 0.00

  Prendario Auto Otros 16.70 3.84 0.00 20.54 0.00

    Pecuario 56.10 0.00 838.88 894.98 1,837.74

    Equipo Agrícola 2,252.49 0.00 811.10 3,063.59 3,252.63

    Automáticos Otros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Automático Plazo Fijo 242.53 67.33 10.02 319.88 133.32

    Fondhabi 318.06 71.40 24.48 413.94 406.29

   Agrìcola MipymesBNP 2,825.54 8.28 0.00 2,833.82 4,208.73

  Pecuario Mipymes BNP 263.07 0.00 77.71 340.78 475.59

  Comercial Mipymes BNP 1,465.80 0.00 0.00 1,465.80 2,152.37

   Servicios Mipymes BNP 69.84 0.00 0.00 69.84 69.84

Total 39,239.21 1,931.90 8,101.64 49,272.75 48,373.03



Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

Nota 32. Ingresos sobre depósitos 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

     Plazo fijo 15,862.98 0.00 0.00 15,862.98 8,301.38

     Ahorros 20,285.34 0.00 0.00 20,285.34 42,700.12

Total 36,148.32 0.00 0.00 36,148.32 51,001.50

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

Nota 33. Ingresos sobre Inversiones 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

    Odecoop 1,384.27 0.00 0.00 1,384.27 388.69

    Dividendos Seguros Fedpa 7,530.00 0.00 0.00 7,530.00 7,455.00

Total 8,914.27 0.00 0.00 8,914.27 7,843.69

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

Nota 34. Otros Ingresos 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

    Alquiler de Salón de eventos 1,581.50 0.00 0.00 1,581.50 2,296.25

     Alquiler de asientos 74.50 0.00 0.00 74.50 52.50

     Fotocopiadora 98.35 0.00 0.00 98.35 70.40

     Plan intercoop 4,440.00 0.00 0.00 4,440.00 4,440.00

     Ingreso por bienes adjudicados 2,500.00 0.00 0.00 2,500.00 2,600.00

     Ingreso por venta de activos 0.00 0.00 0.00 0.00 27,162.27

     Duplicado de libretas 58.00 0.00 8.00 66.00 102.00

     Sobrante en caja 21.99 0.00 0.00 21.99 5.06

     Ingresos E.Pago inc 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Ingresos Varios 7,069.22 30.00 20.00 7,119.22 1,667.30

    Ingreso por comisión venta de póliza 361.25 0.00 0.00 361.25 0.00

   Ingresos varios Proyecto Loma La Jagua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Arrendamiento de Terreno 3,064.00 0.00 0.00 3,064.00 4,072.00

   Trámites de Préstamos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

   Ingresos Intersucursales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total de Otros Ingresos 19,268.81 30.00 28.00 19,326.81 42,467.78

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

GASTOS FINANCIEROS 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

Nota 35: Interés de ahorro

     Int. Pagado - ahorro corriente 186,510.37 29,963.53 9,115.11 225,589.01 274,982.66

     Int. Pagado - ahorro social 7,659.07 95.15 177.22 7,931.44 8,602.08

     Int. Pagado - ahorro especial 107.20 0.00 0.00 107.20 104.05

     Int. Pagado - ahorro externo 5,658.70 220.01 3,729.37 9,608.08 10,668.10

     Int. Pagado - ahorro plazo fijo 587,971.31 78,246.27 11,606.71 677,824.29 742,297.77

     Int. Pagado - ahorro escolar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Incentivo  - ahorro de navidad 6,445.46 642.32 1,728.00 8,815.78 9,255.50



     Incentivos - Ahorro escolar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total de Interés de ahorros 794,352.11 109,167.28 26,356.41 929,875.80 1,045,910.16

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado 

Nota 36. Interés Préstamo 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

     Int. Pagado - préstamo FONDHABI 7,623.78 1,357.66 1,462.10 10,443.54 11,346.56

     Int. Pagado - préstamo ODECOOP 20,426.29 3,638.06 3,916.85 27,981.20 32,337.85

     Int. Pagado - préstamo GLOBAL BANK 13,717.93 2,442.93 2,630.82 18,791.68 0.00

    Int Pagado -préstamo BNP Mypimes 15,412.61 2,744.70 2,955.83 21,113.14 25,558.65

   Int Pagado Préstamo Canal Bank 10,917.94 1,944.30 2,093.83 14,956.07 17,861.12

Tramitación Financiera 5,153.36 917.73 988.32 7,059.41 2,568.98

    Costos Intersucursales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total de interés de préstamo 73,251.91 13,045.38 14,047.75 100,345.04 89,673.16

INTERESES DE LA PARTICIPACIÓN (NIC 27)

   Tasa activa 9,064.36 0.00 0.00

  Tasa Pasiva 0.00 703.03 8,361.33

  Total 9,064.36 703.03 8,361.33

108,772.29 8,436.31 100,335.98

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 37. SUELDO Y GASTOS LABORALES: 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

    Sueldo y Vacaciones 142,009.67 30,129.09 38,872.52 211,011.28 211,015.49

    Seguro Social Patronal 20,239.42 3,604.29 3,881.53 27,725.24 27,321.16

    Seguro Educativo Patronal 2,302.74 410.08 441.61 3,154.43 3,164.99

    Viàticos 843.61 936.41 49.98 1,830.00 1,767.00

    Seguro de vida trabajadores 2,047.32 130.68 261.36 2,439.36 2,613.60

    Uniformes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    XIII mes 11,276.45 2,815.39 3,382.69 17,474.53 17,819.08

    Riesgos Profesionales 1,504.49 267.91 288.54 2,060.94 2,067.80

TOTAL DE SUELDO Y GASTOS LABORALES 180,223.70 38,293.85 47,178.23 265,695.78 265,769.12

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 38. RESERVA LABORAL 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/23 12/31/22

     Prima de antigüedad 2,572.28 491.09 642.16 3,705.53 3,718.85

     Indemnización 8,748.07 1,670.23 2,183.91 12,602.21 12,647.52

TOTAL DE RESERVA LABORAL 11,320.35 2,161.32 2,826.07 16,307.74 16,366.37

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado



Nota 39. GASTOS DE GOBERNABILIDAD: 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022

    Reuniones de directivos 7,869.95 1,407.55 1,447.70 10,725.20 10,588.19

    Merienda 5,240.52 233.76 251.68 5,725.96 6,061.92

    Viáticos 2,154.19 143.39 154.42 2,452.00 2,536.00

    Transporte 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

   Seguro de vida directivos 1,292.02 230.10 247.80 1,769.92 1,802.40

    Giras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Transcripción de actas 282.85 46.75 50.40 380.00 740.00

    Asamblea 10,717.43 1,416.09 1,748.64 13,882.16 15,740.78

    Día Internacional Cooperación 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL DE GASTOS DE GOBERNABILIDAD 27,556.96 3,477.64 3,900.64 34,935.24 37,469.29

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 40. PROVISIONES INCOBRABLES 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022

     Cuentas incobrables 39,235.49 6,311.71 6,311.71 51,858.91 67,992.00

     Reserva de intereses 6,550.59 491.30 982.60 8,024.49 12,841.92

TOTAL DE PROVISIONES INCOBRABLES 45,786.08 6,803.01 7,294.31 59,883.40 80,833.92

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 41. PROVISIONES SOCIALES 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022

     Funerario 3,671.12 581.15 581.15 4,833.42 6,884.09

     Fondo de lentes 6,550.59 982.59 982.60 8,515.78 13,628.16

     Beneficios de hospitalización 6,652.60 649.97 649.98 7,952.55 8,472.15

     Beneficios de exámenes especializados 3,514.37 489.84 489.85 4,494.06 3,869.48

TOTAL DE PROVISIONES SOCIALES 20,388.68 2,703.55 2,703.58 25,795.81 32,853.88

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 42. DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022

      Depreciación de edificio 1,550.40 2,167.68 710.04 4,428.12 4,428.12

      Amortización a mejoras 7,949.32 603.12 1,078.56 9,631.00 8,829.00

      Depreciación de mobiliario de oficina 2,497.13 559.32 323.88 3,380.33 3,377.62

      Depreciación de equipo de oficina 2,057.25 257.94 1,515.96 3,831.15 4,014.08

      Depreciación de equipo rodante 5,870.82 0.00 0.00 5,870.82 6,970.02

      Depreciación de equipo tecnológico 2,040.87 338.40 314.64 2,693.91 3,938.44

     Amortización de Licencias 1,320.14 158.96 151.49 1,630.59 1,494.18

     Amortización Programa de cómputo 4,164.38 601.60 647.49 5,413.47 5,876.13

     Generador a Gas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

      Depreciación de estacionamiento 3,919.92 0.00 0.00 3,919.92 3,919.92

TOTAL DE DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 31,370.23 4,687.02 4,742.06 40,799.31 42,847.51

Casa Matriz Suc. Panamá Suc. Macaracas Consolidado Consolidado

Nota 43. GASTOS ADMINISTRATIVOS: 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022



    Transporte 4,712.24 1,820.52 724.96 7,257.72 7,427.52

     Merienda 372.71 74.57 35.06 482.34 847.30

    Botiquin 54.99 0.00 0.00 54.99 128.45

    Cuota de afiliación y Sostenimiento 1,642.56 292.56 314.88 2,250.00 2,250.00

    Útiles de oficina y Papelería 4,992.35 631.78 355.34 5,979.47 4,732.96

    Papelería computo 2,611.25 0.00 0.00 2,611.25 2,324.12

    Reparación/mantenimiento de edificio 2,041.65 362.30 377.73 2,781.68 2,579.97

    Reparación y Mantenimiento de Equipo de Oficina 2,961.71 1,682.21 0.00 4,643.92 3,473.59

    Reparación/mantenimiento de mobiliario 20.00 30.00 0.00 50.00 22.47

    Reparación y Mantenimiento de Equipo Rodante 1,676.23 27.35 0.00 1,703.58 1,562.04

    Reparación y Mantenimiento de Equipo de Cómputo 178.47 0.00 136.95 315.42 932.08

    Reparación y Mantenimiento de Fotocopiadora 1,628.18 0.00 0.00 1,628.18 930.51

    Alquiler 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Energía Eléctrica 17,394.11 1,940.62 1,539.63 20,874.36 20,797.32

    Agua 149.07 120.78 68.16 338.01 330.38

    Teléfono 12,010.82 4,396.52 4,833.14 21,240.48 22,704.91

    Celular 1,233.62 294.27 248.82 1,776.71 1,986.50

    Aseo y Materiales de limpieza 3,816.40 589.36 285.33 4,691.09 4,298.17

    Encomienda 7.00 337.50 220.00 564.50 551.75

     Educación 1,892.46 125.76 401.39 2,419.61 0.00

     Programa de asistencia educacional 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Auditoría 1,606.01 286.03 307.96 2,200.00 2,000.00

    Asesoría Legal 1,752.00 322.00 326.00 2,400.00 2,325.00

    Servicios profesionales 46,394.49 3,004.50 3,684.43 53,083.42 51,663.21

    Descuentos de Contraloría y Caja de Seguro Social 307.35 63.75 49.94 421.04 355.02

    Compensación a cajeros 24.00 0.00 0.00 24.00 2,075.00

    Fianza de fidelidad 12,000.00 2,400.00 2,400.00 16,800.00 16,800.00

    Protección de ahorros 36,285.46 4,911.80 3,518.97 44,716.23 49,238.25

    Protección de Préstamos 72,464.30 9,125.69 13,120.39 94,710.38 106,768.38

    Seguro colectivo de vida para asociados 31,625.63 5,632.00 6,065.23 43,322.86 43,232.29

    Seguro de automóvil 1,291.86 0.00 0.00 1,291.86 1,320.96

    Seguro Planta eléctrica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

     Combustible y lubricante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

    Seguro de incendio 672.00 253.79 207.40 1,133.19 1,018.91

    Seguro de equipo electrónico 73.90 0.00 0.00 73.90 73.90

    Seguro multiriesgo 360.00 0.00 0.00 360.00 360.00

    Seguro de Responsabilidad Civil 550.00 0.00 248.97 798.97 855.20

   Seguro Generador a gas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00



  Cobranzas 3,028.03 155.35 167.30 3,350.68 2,629.71

  Cargos bancarios 495.67 0.00 0.00 495.67 448.04

  Promoción, publicidad y mercadeo 2,367.75 414.31 406.61 3,188.67 6,936.38

  Impuesto venta de bienes 0.00 0.00 0.00 0.00 2,162.36

  Trabajos especiales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

 Mantenimiento de terreno 170.00 400.00 405.00 975.00 1,142.71

  Mantenimiento de bienes adjudicados 373.17 0.00 0.00 373.17 887.44

 Pandemía 0.00 0.00 1.50 1.50 764.23

 Mantenimiento de Terreno Loma La Jagua 1,113.94 0.00 0.00 1,113.94 1,463.63

  Cafetería 1,825.65 0.00 0.00 1,825.65 1,631.01

  Impuestos 5,036.16 140.97 48.00 5,225.13 483.00

 Agua Proyecto Loma La Jagua 559.97 0.00 0.00 559.97 657.59

    Varios 4,424.56 129.86 375.06 4,929.48 3,521.74

  Publicidad Proyecto Loma La Jagua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

  Gastos varios Proyecto Loma La Jagua 316.31 0.00 0.00 316.31 72.98

  Fianza de Fidelidad Proyecto Loma La Jagua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

  Servicios Profesionales Proyecto Loma La Jagua 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS 284,514.03 39,966.15 40,874.15 365,354.33 378,766.98







 

PRESUPUESTO DE INVERSIONES 2024 

CASA MATRÍZ: COSTOS 

10 Sillas ergonométricas de tela y de espaldar alto                  B/.1,200.00 

1 Archivador de metal de 2 gavetas  (Contabilidad )                                 140.00 

3 Archivadores de 4 gavetas (Auditoría, Oficial de 
cumplimiento y Archivos)                                                  

         960.00 

1 Impresora con scanner (Seguros)                                                            350.00 

Firework (Configuración del servidor y red)                                       4,130.00 

Sofware de integración (Facturación electrónica)                            8,883.00 

1 Servidor de pruebas y Licencias                                                    12,598.00 

14 Licencias Windows a razón de B/.120.00 c/u                               2,800.00 

2 Monitores para computadoras                                                               260.00 

1 Silla para cajero                                                                                         350.00 

1 Generador FWY160-GENERAC                                                30,000.00 

1 Auto toyota Hi-Lux  2024                                                              34,000.00 

Total de presupuesto de inversiones Casa Matríz                                                               B/.95,671.00 

SUCURSAL MACARACAS:  

1 Monitor para Caja                                                                                     130.00 

Reparación de techo de Edificio (Desmontar zinc,  
Aspirar, resanar los huecos, pintura y mano de obra)                    

        
       800.00 

Cambio de equipo de cómputo(Ampliar memoria Ram)                       800.00 

Licencia office para caja.                                                                             150.00 

Total de Presupuesto de inversiones para Sucursal 
Macaracas                       
 
Total Presupuesto de Inversiones 2024                                                         

                            B/.1,880.00  
 
 
                          B/.97,551.00 
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